Regulamin promocji ,Wiosenne rabatyw = symfonia
Symfonii”

Kwiecien 2023

D ® Definicje

Regulamin - oznacza niniejszy
regulamin Promogji.
Symfonia -  Symfonia spotka
z ograniczong  odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie
132, kod

zarejestrowana w rejestrze

pocztowy: 02-305,

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000228956
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy KRS, NIP: 526-283-15-03,
REGON: 140045209, o  kapitale
zaktadowym ~w  petni  optaconym
w wysokosci 15 050 000 PLN.

Uczestnik promocji — przedsiebiorca
w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca
2018 r. Prawo  Przedsiebiorcow
(Dz. U z 2018r. nr 646), zarejestrowany
lub posiadajacy oddziat na terytorium
Rzeczpospolitej  Polskiej,  Uczestnik

promogji jest rownoczesnie
Zamawiajacym.

Zamawiajagcy — strona  umowy
na Swiadczenie Ustugi, bedaca

przedsiebiorca w rozumieniu ustawy
z dnia 6 marca 2018r. Prawo
Przedsiebiorcéw (Dz.U z 2018r. nr 646),
ktora kupuje Ustuge w celu zwigzanym
bezposrednio z prowadzona
dziatalnoscia gospodarcza
lub zawodowa, na ktérej spoczywa
zobowigzanie do dokonania optat
za Ustuge.

Uzytkownik - podmiot posiadajacy
w danym Okresie rozliczeniowym

Oprogramowanie dla biznesu

uprawnienie do korzystania z Programu
i wskazany przez Zamawiajacego
jako podmiot upowazniony
do korzystania z Ustug. Uzytkownik
moze by¢ Zamawiajagcym albo wskazang
przez Zamawiajgcego osobg trzecia.
Uzytkownik moze sie zmieni¢ w trakcie
Okresu rozliczeniowego za optata.
Cennik - szczegdtowy i aktualizowany
cennik Programéw, Ustug i Subskrypcji
dostepny w sieci sprzedazy Symfonii.
Program - oprogramowanie
komputerowe wyprodukowane przez
Symfonie wskazane w Zamodwieniu,
na ktoére Zamawiajacy lub Uzytkownik
posiada Licencje lub aktualna
Subskrypcje i/lub dla ktérego Symfonia
Swiadczy Ustugi wskazane
w Zamoéwieniu. Programy dzielg sie
na ,Moduty Podstawowe" — zawierajace
podstawowe  funkcjonalnosci  oraz
moduty rozszerzajace funkcjonalnos¢
Modutéw Podstawowych, niedostepne
bez odpowiedniego Modutu
Podstawowego (,Rozszerzenia”).
Licencja — prawo do korzystania przez
Uzytkownika z Programu zgodnie
z zasadami okreslonymi w Umowie
licencyjnej  uzytkownika koncowego
Symfonii dla okreslonego Programu
opublikowanej na stronie
https://symfonia.pl/regulaminy/

(.Umowa licencyjna...”).
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Subskrypcja — tzw. Symfonia Program
w Subskrypcji — Licencja ograniczona
czasowo wraz z ustugami aktualizacji
i wparcia technicznego Programu,
Swiadczonymi odptatnie przez Symfonie
na warunkach okreslonych
w  Umowie licencyjnej uzytkownika
koncowego Symfonii opublikowanej na

stronie https://symfonia.pl/requlaminy/

(.Umowa licencyjna...”) przez Okres
rozliczeniowy. Rodzaj i poziom ustug
objetych dang Umowa  zawiera
Zamowienie.
Odnowienie subskrypcji -
automatyczne przedtuzenie Subskrypcji
na okres kolejnych 12 miesiecy
stanowigcych nowy Okres rozliczeniowy,
zgodnie z warunkami  okreslonymi
w  Umowie licencyjnej uzytkownika
koncowego Symfonii  opublikowanej
na stronie

https://symfonia.pl/requlaminy/

(.Umowa licencyjna...”). Naleznosci
za Subskrypcje naliczane sg zgodnie
z Cennikiem obowigzujagcym na dzien
przedtuzenia.

Ustuga - tzw. Symfonia Gwarancja —
ustugi aktualizacji i wparcia technicznego
Programu, swiadczone odpfatnie przez
Symfonie na warunkach okreslonych
w  Umowie licencyjnej uzytkownika
koncowego Symonii opublikowanej na
stronie https://symfonia.pl/regulaminy/

(.Umowa licencyjna...”) przez Okres
rozliczeniowy. Rodzaj i poziom ustug
objetych  dang  Umowa  zawiera
Zamowienie.

Odnowienie ustugi - automatyczne
przedtuzenie Ustugi na okres kolejnych
12 miesiecy stanowigcych nowy Okres

= symfonia

Oprogrameowanie dla biznesu

rozliczeniowy, zgodnie z warunkami
okreslonymi  w Umowie licencynej
uzytkownika  kohcowego  Symfonii
opublikowanej na stronie
https://symfonia.pl/regulaminy/

(.Umowa licencyjna...”). Naleznosci za
Ustuge naliczane sg zgodnie z Cennikiem
obowiagzujacym na dzien przedtuzenia.
Okres rozliczeniowy - wskazany
w  Zamodwieniu okres $wiadczenia
Subskrypcji lub Ustugi przez Symfonie.
Umowa - Zamowienie oraz niniejszy
Regulamin. Umowa moze zosta¢ zawarta
ustnie w trakcie rozmowy telefonicznej,
jezeli Zamawiajgcemu odczytane zostang
warunki Zamowienia wraz
ze wskazaniem na niniejszy Regulamin
oraz  jezeli osoba przyjmujaca
tak przedstawiong oferte zadeklaruje,
ze jest wuprawniona do sktadania
oswiadczen woli w imieniu
Zamawiajgcego i wyrazi  zgode
na nagrywanie rozmowy.

Zamowienie — zamowienie Programu
ztozone przez Zamawiajacego
okreslajace m.in. Uzytkownika,
szczegotowe Ustugi, Okres rozliczeniowy
oraz wynagrodzenie nalezne Symfonii.
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Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin okresla warunki
uczestnictwa w promocji ,Wiosenne
rabaty w Symfonii”, organizowanej na
zasadach sprzedazy premiowej (dalej:
Promogja).

Organizatorem Promocji jest Symfonia.
Promocja trwa od 1.04.2023 r.
do 26.06.2023 r. lub do wyczerpania
zapasow (dalej: Okres promocyjny).

Za prawidtowy przebieg Promogji
i materiaty z nia zwigzane
odpowiedzialny jest Michat Andrzejczak.
Promocja jest organizowana na terenie
Polski i ogtaszana w sieci sprzedazy
Symfonia i sieci partnerskiej Symfonia
(lista placéwek jest dostepna na stronie:
https://symfonia.pl/partnerzy).

Zasady promogji

Promocja skierowana jest
do  Uczestnikbw promogji, ktorzy
w  Okresie promocyjnym dokonaja

Zamowienia na warunkach Promocji oraz
w okresie 48 miesiecy przed data
rozpoczecia Promocji nie posiadali
aktywnej Subskrypcji / Ustugi do
Programoéw objetych Promocgja, na ktére
sktadaja Zamoéwienie.

Promocja polega na udzieleniu rabatow
na zakup Programow objetych Promocja,
w wysokosci:

20% na pierwszy Program (pozycja
dotyczaca Programu i/lub Rozszerzenia
objetego Promocja o najwyzszej wartosci
na Zamowieniu)

50% na drugi Program (pozycja na
Zamowieniu dotyczaca Programu i/lub
Rozszerzenia objetego Promocja o
drugiej w kolejnosci najwyzszej wartosci)
Programy objete Promocja:
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Oprogrameowanie dla biznesu

Symfonia Finanse i Ksiegowos¢
Symfonia Handel

Symfonia Srodki Trwate

Symfonia Obieg Dokumentéw
Symfonia Krajowy System e-Faktur
Symfonia R2Ptatnik

Akademia Symfonii Premium

Promocja obejmuje rowniez
Rozszerzenia do Programow
wymienionych w pkt. 2.3.

Promocja nie  obejmuje  zakupu

Programéw wymienionych w pkt. 2.3. w
wersjach przypisanych w Cenniku do
Pakietu Profesjonalnego.

Promocja dotyczy Zamowien o facznej
wartosci netto do 5 000 zt.

Programy objete Promocja musza zostac
zakupione  w ramach  jednego
Zamowienia.

Uczestnik promocji moze skorzystac¢ z
Promocji tylko jeden raz.

Naleznosci za Odnowienia Subskrypgji
oraz Odnowienia Ustug beda zgodnie
z Cennikiem obowigzujagcym na dzien
odnowienia.

Postanowienia
koncowe

Uczestnictwo w Promocji oznacza
akceptacje zasad okreslonych

w niniejszym Regulaminie.
Niniejszy Regulamin jest
dokumentem  okreslajacym
Promogji. Materiaty
jedynie charakter
informacyjny.
Promocja nie taczy sie z innymi rabatami
i promocjami.

Symfonia  zastrzega sobie
wykluczenia Uczestnika
z Promogji ze
natychmiastowym, w

jedynym
zasady
reklamowe maja
promocyjno-

prawo
promocji
skutkiem
przypadku
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Oprogrameowanie dla biznesu

stwierdzenia naruszenia postanowienia
Regulaminu. Bedzie to skutkowato
koniecznoscia uiszczenia wynagrodzenia
naleznego Symfonii za Zamdwienie
w wysokosci zgodnej z aktualnie
obowigzujacym Cennikiem
bez zastosowania Zasad promogji.

35. W sprawach nieuregulowanych
niniejszym Regulaminem stosuje sie
odpowiednio przepisy Kodeksu
Cywilnego. Uczestnicy moga skfadac
reklamacje zwigzane 1z przebiegiem
Promocji w formie elektronicznej
na adres e-mail: kontakt@symfonia.pl
nie pozniej niz po uptywie 3 dni od daty
zakonczenia Promogji.

3.6.  Wszelkie spory mogace wyniknac
w zwigzku z realizacja Promocji beda
rozstrzygane przez sad  wiasciwy
miejscowo dla siedziby Symfonii.

3.7.  Symfonia zastrzega sobie prawo
do dokonania zmian w ninigjszym
Regulaminie (w tym zmiany terminu
zakonczenia Promogji) lub zawieszenia
Promocji w kazdym czasie bez podania
przyczyny, z  zastrzezeniem  praw
uprzednio nabytych. Zmieniony
Regulamin bedzie dostepny
w sieci partnerskiej Symfonii na zadanie.
Partner ma obowigzek udostepnic
Regulamin Zamawiajagcemu.
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